Privacyverklaring voor clienten

Privacy

Siza heeft informatie van je nodig. Bijvoorbeeld je
persoonsgegevens (bijvoorbeeld je naam, je adres, je leeftijd).
Deze informatie is nodig om jou de zorg en begeleiding te geven
die is afgesproken. We mogen deze informatie niet zomaar delen
met anderen. Dat is privacy.

Gebruik van persoonsgegevens

We gebruiken jouw persoonsgegevens alleen als dat nodig is
voor de zorg aan jou. Als dat nodig is, delen we je
persoonsgegevens met anderen (bijvoorbeeld de gemeente of
school).

Toestemming

Als we jouw gegevens, een foto of video willen gebruiken vragen
we meestal toestemming. Deze toestemming mag je altijd
stopzetten.

Soms hoeven we geen toestemming te vragen.

Identiteitsbewijs

Als je ons vraagt je persoonsgegevens te wijzigen of iets aan te
vragen bij de gemeente, dan kunnen we je vragen naar je
identiteitsbewijs.

Bewaren van persoonsgegevens
Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig of
wettelijk verplicht is.

Veiligheid
Wij zorgen ervoor dat jouw gegevens in de computer veilig zijn.

Verzoek indienen

Als je gebruik wilt maken van je rechten (op de volgende
bladzijde), laat je dat weten aan je regiebegeleider. Dat heet een
verzoek indienen. Dit verzoek moet binnen een maand
beantwoord zijn.
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Privacyverklaring voor cliénten

® @ ‘\ Jouw rechten

a. Recht op inzage
Je mag jouw dossier altijd inzien of een kopie vragen.

b. Recht om gegevens te veranderen

+ Je mag vragen om je persoonsgegevens te wijzigen als
deze niet kloppen.

» Rapportage mag je niet wijzigen. Je mag wel een reactie
laten toevoegen.

+ Verwijderen: Je mag Siza vragen al jouw gegevens te
verwijderen. Dit kan alleen als ze niet meer nodig zijn voor
de zorg of administratie.

c. Recht op beperking
Je mag in sommige gevallen vragen om tijdelijk je gegevens
niet te gebruiken.

d. Recht van bezwaar
Je mag bezwaar maken, als je het er niet mee eens bent dat
wij bepaalde persoonsgegevens van jou gebruiken.

e. Recht op gegevensoverdraagbaarheid
Wanneer jij jouw persoonsgegevens aan iemand anders wil
geven, is Siza verplicht dit mogelijk te maken. Bijvoorbeeld
als je naar een andere zorgverlener gaat.

Heb je vragen over deze privacyverklaring?
Mail dan naar privacy@siza.nl of bel naar 088-3779100. We gaan
vertrouwelijk met jouw informatie om.

We kunnen deze privacyverklaring veranderen.
Als we dat doen vertellen we dat op de website: www.siza.nl/privacy
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